S

!
1,

Sehende Begleitung

Leitfaden zur Begleitung von
blinden und sehbehinderten
Menschen

DBSV A

Deutscher Blinden- und
Sehbehindertenverband e.V.




Sehende Begleitung

Leitfaden zur Begleitung von blinden und
sehbehinderten Menschen

Die Selbsthilfeorganisation wird geférdert durch

die KKH-Allianz. Fur die Inhalte dieser Verdffentlichung
Ubernimmt die KKH-Allianz keine Gewéhr. Auch etwaige
Leistungsanspriche sind daraus nicht ableitbar.

[ KKH | ‘ Allianz (@)



Herausgeber:

Deutscher Blinden- und Sehbehindertenverband e. V. (DBSV)
Rungestr. 19

10179 Berlin

Telefon: (0 30) 28 53 87-0

Telefax: (0 30) 28 53 87-2 00

E-Mail: info@dbsv.org

Internet: www.dbsv.org

Text: Nadine Konig
Beitrag ,Sehende Begleitung®: llse Lewerenz und Ralf Wicke
Redaktion: Anja Schmidt

Fotos: DBSV (Fotograf: Andreas Friese)

Gestaltung: hahn images, Berlin
Druck: Kehrberg Druck Produktion Service

Erste Auflage 2012



mailto:info@dbsv.org
http://www.dbsv.org/

Inhaltsverzeichnis

EinfUhrung 4
Was bedeutet ,Sehende Begleitung“? 6
Die Kontaktaufnahme 8
Die Grundtechnik 11
Das richtige Gehtempo 13
Die Richtung wechseln 14
Die Seite wechseln 16
Wenn es eng wird 17
Durch eine Tur gehen 19
Die Treppe nehmen 21
Einen Sitzplatz anzeigen 25
Mitfahren im Auto 27
Unterwegs mit Bus und Bahn 29
Das Anzeigen von Gegenstanden 30

Bitte daran denken 31




Viele blinde und sehbehinderte Menschen kénnen heute
bereits ein weitestgehend selbststandiges und damit selbst-
bestimmtes Leben flhren. Eine Vielzahl von Hilfsmitteln und
Hilfen in der Umwelt unterstiitzt sie dabei, Leitstreifen, hérbare
Ampeln, sprechende Aufzlige, Blindenfilhrhunde, spezielle
Lupen und Sehhilfen, Markierungssysteme fur den Haushalt,
Vorlesegerate, Computerzubehdr und vieles mehr. Zudem gibt
es Schulungen fir die selbststadndige Mobilitat (O&M) oder die
selbststéndige Lebensfihrung (LPF).

Aber es gibt fir jeden blinden oder sehbehinderten Menschen
Situationen, in denen er die Unterstlitzung oder auch Begleitung
eines sehenden Menschen braucht. Wie viel Unterstitzung der
Einzelne bendtigt, hangt von der individuellen Lebenssituation
ab. Hierbei kénnen unter anderem das Lebensalter, das Alter
beim Eintritt der Blindheit oder Sehbehinderung, das Vorhan-
densein weiterer korperlicher Einschrankungen, persoénliche
Mdglichkeiten und Ziele sowie nicht zuletzt die Gegebenheiten
am Wohnort eine Rolle spielen.

In jedem Fall ist es sehr wichtig, dass die Unterstitzung durch
eine sehende Begleitperson ausschlieBlich da ansetzt, wo

sie wirklich erforderlich ist, und auch nur im nétigen Umfang.
Sie soll im respektvollen Einklang mit der Persdnlichkeit des
blinden oder sehbehinderten Menschen stehen. Seine Selbst-
standigkeit soll geférdert und unterstitzt werden.




Wenn auch in bester Absicht, endet die Hilfe manchmal leider
darin, dass sehbehinderte oder blinde Menschen hingebracht,
hingestellt, hingesetzt, gezogen oder geschoben werden.
Aber es ist fur die Betroffenen sehr wichtig, ihren Alltag aktiv
zu erleben und zu gestalten.

Es gibt Techniken fir das Fihren und Begleiten von blinden
und sehbehinderten Menschen, die genau darauf abgestimmt
sind. Sie werden den Bedurfnissen der zu flhrenden Person
gerecht und ermdoglichen gleichzeitig ein sicheres Fiuhren und
Begleiten durch sehende Begleitpersonen. Sie werden als
Techniken der ,,.Sehenden Begleitung” bezeichnet.

Dieser Leitfaden stellt diese Techniken in detaillierten Be-

schreibungen und mit vielen Abbildungen vor. Es wurden

Situationen ausgewahlt, in denen sehende Begleitung und
Unterstutzung haufig benétigt wird.

Weiterfihrende Informationen zum Thema ,,Sehende
Begleitung“ und zu allen anderen Themen fir blinde und
sehbehinderte Menschen sind bei den Beratungsstellen
der Landesvereine im DBSV und beim Bundesverband

der Rehabilitationslehrer/-lehrerinnen fur Blinde und Seh-
behinderte e.V. (Orientierung & Mobilitat / Lebenspraktische
Fahigkeiten) erhaltlich.

Die Adressen finden Sie unter www.dbsv.org. Dort stehen
auch alle Publikationen des DBSV zum Download bereit.



http://www.dbsv.org/

Was bedeutet ,Sehende Begleitung“?

Mit dem Fachausdruck ,,Sehende Begleitung” sind die Tech-
niken gemeint, die der sehende Begleiter eines blinden bzw.
sehbehinderten Menschen beim Fihren anwenden soll. Diese
Techniken ermdglichen es, die zu begleitende Person sicher
und wirksam zu flhren, und unterstitzen ihre aktive Teilnahme.

Uber den sogenannten Filhrarm erhélt die zu begleitende
Person dabei alle notwendigen Informationen.

Die vorgestellten Techniken basieren auf den neuesten Er-
kenntnissen und Erfahrungen aus der Betreuung behinderter
Menschen. Personen, die beruflich oder privat mit blinden
und sehbehinderten Menschen umgehen, werden detailliert
angeleitet. Alle Techniken lassen sich auch durchflihren, wenn
die zu begleitende Person einen Langstock bei sich hat. Bei
Bedarf wird dann der Langstock zwischen Fuhrhand und
Flihrarm festgeklemmt.

Die einheitliche Anwendung der Techniken ist von groBer
Bedeutung.

Am sinnvollsten und effektivsten flr alle Beteiligten ist es, wenn
die Techniken der ,,.Sehenden Begleitung“ von allen Begleitern
aus dem professionellen, aber auch privaten Umfeld der zu
begleitenden Menschen einheitlich angewendet werden.




Zum einen bieten die einheitlichen Methoden flir den blinden
oder sehbehinderten Menschen eine groB3e Erleichterung, da
alle Ablaufe gleich sind und er sich nicht bei jeder Begleitper-
son auf neue, unbekannte Techniken einstellen muss. Zum
anderen bedeutet dies auch fur die Begleiter eine umfassende
Sicherheit, da sie alle Situationen beim Flhren und Begleiten
sicher beherrschen kénnen. So wird auch die Sicherheit und
das Vertrauen zwischen den betreffenden Personen geférdert
und die Wirksamkeit im Alltag erhoht.

Haben die zu flihrenden Personen zusétzlich Einschrankungen
beim Gehen, gibt es besondere Stutztechniken. Hierzu gibt es
die DBSV-Broschire ,Fiihren und Stitzen®, sie ist ebenfalls
bei den DBSV-Landesvereinen oder im Internet erhaltlich.




Die Kontaktaufnahme

1. Ankiindigung

Der Begleiter kiindigt sich rechtzeitig hérbar an. Das heift, er
nennt seinen Namen und spricht die blinde oder sehbehinderte
Person mit ihrem Namen direkt an. Der richtige Zeitpunkt
richtet sich nach der individuellen Situation der zu begleiten-
den Person, nach Art und Umfang der Seheinschrénkung und
nach ihren Bedurfnissen und Winschen. Diese ergeben sich
im Gespréach oder aufgrund der gemeinsamen Erfahrungen.

Wenn beispielsweise zusétzlich eine Hoéreinschrankung vor-
liegt, ist darauf zu achten, nicht direkt ins Ohr zu sprechen,
sondern die Anrede erfolgt in ausreichender Lautstarke schon
ein bis zwei Meter vor dem Kontakt. Zusatzlich kann durch
Vibrationen am Tisch, FuBboden etc. das Herankommen
angekundigt werden.

2. Absprachen
Einige Dinge sollten zu Beginn falls erforderlich besprochen
werden:

Kennen sich die zu begleitende Person und die Begleitper-
son oder muss sich die Begleitung vorstellen?




An welchem Arm mdchte die zu begleitende Person ge-
fuhrt werden? Gegebenenfalls sind Sicherheitsaspekte zu
bedenken, die eine bestimmte Position der Begleitperson
erfordern.

Gibt es zusétzliche gesundheitliche Einschrankungen?
Ziel des begleiteten Weges

Weginformationen, z. B. Fahrstuhl, Treppen, Verkehrsmittel
etc., damit die zu begleitende Person die folgenden Ge-
schehnisse einordnen kann

mogliche Wegwuinsche

3. Korperkontakt

Wahrend der Ankiindigung und der Absprachen befindet sich
der Begleiter zun&chst nur in der Nahe des Betroffenen. Der
Begleiter sollte den blinden oder sehbehinderten Menschen
nicht sofort berthren, damit sich dieser auf die Beriihrung
einstellen kann. Durch die Ankiindigung macht die Begleitper-
son in der Regel auch ihre rdumliche Position deutlich hérbar.
Falls nicht, muss dies noch gesondert geschehen.

Entweder nimmt dann der blinde oder sehbehinderte Mensch
Kérperkontakt zu der Begleitperson auf, indem er seinen Arm
auf den eigenen Bauch legt und den Arm dann langsam im
rechten Winkel zum Begleiter bewegt. Oder die Begleitperson
kindigt ihre Aktion verbal an und berthrt danach mit dem
Handrlcken die AuBenseite des Oberarmes bzw. Unterarmes
oder den Handrlcken der zu fihrenden Person.




Fragen Sie den blinden oder sehbehinderten Menschen, an
welchem dieser Punkte es ihm am angenehmsten ist, berthrt
bzw. gefuhrt zu werden!




Die Grundtechnik

Die zu begleitende Person greift mit der Hand ihres Fihrarms
im sogenannten ,,Zangengriff“ den Fihrarm des Begleiters.
Uber den Fiihrarm erhdlt sie alle erforderlichen Informationen
wéahrend der Begleitung.

Wichtig: Der Oberarm des Flhrarms der zu begleitenden
Person liegt an ihrem Kdrper an und der Unterarm zeigt
geradeaus in Gehrichtung. Der Fihrarm des Begleiters héangt
locker herab und bleibt ruhig hangen.




Bei ungefahr gleicher KérpergréBe wird der Arm etwa in
Ellenbogenhdhe gegriffen. Ist die Begleitperson kleiner, bietet
sich eher der Oberarm oder sogar die Schulter an. Falls die
Begleitperson groBer ist, sollte die sehbehinderte oder blinde
Person den Unterarm des Begleiters anfassen.

Durch diese Haltung ist automatisch der richtige Abstand
zueinander gewabhrleistet. Die zu begleitende Person geht ca.
eine Schrittlange hinter dem Begleiter und ist so rechtzeitig
Uber bevorstehende Weganderungen, Hindernisse oder
Ereignisse informiert.

An welcher Seite die zu begleitende Person gefuhrt wird,
kann sich nach deren Wiinschen und Vorlieben richten, es sei
denn, Sicherheitsaspekte missen beriicksichtigt werden. So
geht die Begleitperson zum Beispiel auf einem FuBweg an der
Seite, die zur StraBe oder zum Radweg zeigt.




Das richtige Gehtempo

Das richtige Gehtempo bestimmt die zu begleitende Person
selbst. Durch leichtes Schieben des Fihrarms nach vorne
kann die zu begleitende Person signalisieren, dass sie schneller
gehen mdchte.

Durch leichtes Ziehen am Fuhrarm macht sie deutlich, dass
sie langsamer gehen mochte.

Nattrlich kann die Abstimmung des Tempos auch durch
Ansagen erfolgen, jedoch ermdéglicht die Methode Uber den
Fuhrarm, gerade laufende Gesprache ohne Unterbrechung zu
fuhren. Dies wird von vielen sehr geschéatzt.



Die Richtung wechseln

Abbiegen

Damit die zu begleitende Person die Orientierung behalten
kann, ist es notwendig, beim Abbiegen 90°-Drehungen zu
machen, statt langgezogene Kurven zu laufen. So kann die zu
begleitende Person den Weg gedanklich mitverfolgen. Sie be-
hélt eine Vorstellung, wo sie gerade ist, und kann zuktinftig ggf.
die Strecke auch allein bewéltigen. Das Abbiegen wird nur Uber
den Fuhrarm signalisiert. Es erfolgt keine gesonderte Ansage.

Zurickgehen

Um die Gehrichtung um 180° zu &ndern — also zurtickzugehen —,
wird vom Begleiter ,,Richtungswechsel“ angesagt. Beide bleiben




stehen und drehen sich zueinander. Die zu begleitende Person
fUhrt nun ihre freie Hand an den freien Arm des Begleiters und
die bisherige Begleithand I&sst den bisherigen Flihrarm des
Begleiters los.

Nun drehen sich beide in die neue Richtung wieder auseinan-
der und der Begleiter macht einen kleinen Schritt nach vorne,
damit ist die Grundposition wiederhergestellt .

Fur Menschen mit einer zusatzlichen Horeinschrankung

ist es moéglich, den Richtungswechsel um 180° mit einem
Kérperzeichen anzukiindigen. Dieses Zeichen muss vorher
abgesprochen werden, da es hier bisher keine einheitliche
Verwendung gibt. Ublich ist, dass der Begleiter seinen Begleit-
arm an den Koérper drickt. Die zu begleitende Person spurt
den Druck an ihrer Fihrhand und kann entsprechend wie
oben beschrieben reagieren.




Die Seite wechseln

Um auf die andere Seite des Begleiters zu kommen, greift die
zu begleitende Person mit der freien Hand an den aktuellen
FUhrarm des Begleiters. Nun kann die erste Hand geldst
werden. Die nun freie Hand fahrt entlang des Rickens an den
anderen Arm des Begleiters und greift ihn. Dann kann die
Hand vom vorherigen Fihrarm gelést werden und greift nun
den neuen Fuhrarm. Die Grundposition ist wiederhergestellt
und es kann weitergehen.

Wichtig: Die Technik kann auch wahrend des Gehens
angewandt werden. Dabei muss die zu begleitende Person
besonders darauf achten, dass sie den Kontakt zum Begleiter
stets behalt.




Wenn es eng wird

Um gefahrlos an einer engen Stelle vorbeizukommen, streckt
der Begleiter seinen FUihrarm nach hinten. Die zu begleitende
Person merkt diese Bewegung, streckt ihren Arm aus und
geht hinter dem Begleiter her. Sollte der Abstand zwischen
beiden dabei zu dicht sein, kann der Fihrarm weiter unten
angefasst werden.

Wenn die enge Stelle voriber ist, nimmt der Begleiter seinen
Arm langsam wieder nach vorne und die zu begleitende Per-
son nimmt wieder die Grundposition ein.



An einer langeren engen Stelle, wie z. B. einem schmalen Flur,
empfiehlt es sich, einen halben Seitenwechsel zu vollziehen
und hintereinander zu gehen. Dazu greift die zu begleitende
Person mit der freien Hand an den Fihrarm des Begleiters
und die vorherige Fuhrhand lasst den Begleitarm los. Die
Hand der zu begleitenden Person kann auch auf der Schulter
des Begleiters liegen.

Wichtig: Die zu begleitende Person streckt inren Arm aus,
damit sie dem Begleiter nicht in die Hacken tritt.

Auch hier gibt es fur Menschen mit einer Héreinschrankung
ein Ubliches Korperzeichen. Der Begleiter kiindigt durch zwei-
maliges Antippen der Hand eine lange enge Stelle an. Auf die
gleiche Weise kindigt er auch das Ende der langen engen
Stelle an.




Durch eine Tur gehen

Damit beide geschickt und effektiv durch eine Tur gehen,
kiindigt der Begleiter diese rechtzeitig an. Einige Schritte vor
der Tur schaut der Begleiter zunachst, auf welcher Seite sich
die Scharniere befinden, und sagt dies dann an, z.B. ,rechts.

Die zu begleitende Person muss dann dafiir sorgen, dass
ihre rechte Hand frei ist. Wenn sie frei ist, muss nichts weiter
beachtet werden. Sollte sie aber am Fihrarm sein, so muss
ein Seitenwechsel vollzogen werden.

Uber die Bewegung des Filhrarms merkt die zu begleitende
Person, in welche Richtung sich die Tur 6ffnet, nach vorn
oder nach hinten. Erst wenn die Tur ganz gedffnet ist, legt der
Begleiter seinen Fihrarm auf die Turklinke. Die zu begleitende



Person fahrt nun mit der freien Hand am Arm entlang bis zur
Klinke und tbernimmt die Tur.

Der Begleiter geht zuerst durch die Tir, die zu begleitende
Person folgt und schlieBt die Tur. Beim ,Turdrlicken® erfolgt
das Offnen und Hindurchgehen parallel. Beim ,Turziehen®
erfolgt beides nacheinander. Dabei muss der Begleiter weit
genug vor der Tur stehen bleiben.



Die Treppe nehmen

Das Uberwinden einer Treppe ist fir viele blinde und auch
sehbehinderte Menschen besonders mit der Angst verbunden,
zu stolpern oder zu fallen. Es ist deshalb besonders wichtig,
hier einflhlsam und genau vorzugehen.

Uber den Filhrarm erhélt die zu begleitende Person auch
hier die notwendigen Informationen. Ein Ansagen der Treppe
ist nicht unbedingt notwendig. Allerdings flhlen sich einige
Menschen sicherer, wenn sie vorher wissen, dass nun eine
Treppe z.B. nach unten fuhrt. ,Treppe runter® ware dann die
passende Ansage. Sind es nur wenige Stufen, bis ca. vier,
kann auch die Anzahl angesagt werden. Sehr hilfreich ist es
auch zu sagen, ob die Stufen hoch oder niedrig sind.

Einige Menschen benutzen beim Treppensteigen zuséatzlich
gerne den Handlauf. HierfUr ist es wichtig, dass die zu be-
gleitende Person an der Seite des Handlaufs steht. Eventuell
muss vorher ein Seitenwechsel durchgefihrt werden.

Der Begleiter tritt dann an die Treppe heran und legt seinen
Fuhrarm auf den Handlauf. Die zu begleitende Person gleitet
mit der freien Hand an diesem Arm entlang bis zum Handlauf.

Es gibt auch sehbehinderte und blinde Personen, die nur zur

Treppe geflihrt werden méchten und dann bis zum Ende der
Treppe alleine weitergehen.



Treppe aufwarts

Wenn die zu begleitende Person zusatzlich den Handlauf
benutzt oder alleine am Handlauf geht, ertastet sie mit dem
FuB, in welcher Entfernung die erste Stufe liegt.

Fir Menschen, die den Handlauf nicht benutzen miissen oder
mochten, tritt der Begleiter direkt an die Treppe heran und
wartet, dass die zu begleitende Person mitkommt. Erst dann
geht er flissig weiter.



Am sichersten ist der Wechselschritt, das hei3t immer nur
einen FuB auf jeder Stufe aufsetzen. Manchmal muss dies erst
gelbt werden. Die zu begleitende Person geht immer eine
Stufe hinter dem Begleiter.

Der Begleiter kommt zuerst oben an und macht einen gréBeren
Schritt als normal, damit die zu begleitende Person Platz hat,
auf den Treppenabsatz zu treten.

Der Begleiter bleibt kurz stehen und gibt damit das Signal,
dass die Treppe nun zu Ende ist, ggf. wird dies auch ange-
sagt. Dann kann der Weg wie gewohnt fortgesetzt werden.

Wichtig: Nicht auf der Treppe stehen bleiben. Das ist immer
das Signal daftir, dass die Treppe zu Ende ist. Geschieht dies
mitten auf der Treppe, kann es zu Unfallen kommen.

Treppe abwarts

Das Hinuntergehen kostet viele Menschen mehr Uberwindung.
Oft haben sie bereits negative Erfahrungen gemacht, sind
gestolpert oder gar eine Treppe hinabgestirzt.

Der Begleiter sagt ,,Treppe abwarts“ an und beide gehen direkt
bis zur Treppe vor und bleiben dann stehen — bei wenigen
Stufen ggf. Ansage der Anzahl. Winscht die zu begleitende
Person den Handlauf, legt der Begleiter zunachst wieder
seinen Fuhrarm an den Handlauf. Die zu begleitende Person



gleitet den FUhrarm mit ihrer freien Hand hinab und greift den
Handlauf. Dann ertastet sie mit dem FuB die Stufenhéhe und
geht allein oder mit dem Begleiter weiter.

Der Begleiter nimmt die erste Stufe abwaérts. Die zu begleitende
Person bleibt noch stehen und geht erst dann los, wenn

der Begleiter die zweite Stufe hinabgeht. So ist der Begleiter
immer eine Stufe voraus.

Auch wenn der Handlauf nicht genutzt wird, ist es Ublich, dass
die zu begleitende Person an der Seite des Handlaufs geht,
damit sie sich im Notfall dort zusatzlich festhalten kann.

Unten angekommen, muss der Begleiter wieder einen gréBeren
Schritt machen, damit die zu begleitende Person Platz hat,
auch nach unten zu treten. Der Begleiter bleibt kurz stehen und
signalisiert somit, dass die Treppe zu Ende ist, oder er sagt es
zusatzlich an.




Einen Sitzplatz anzeigen

Der Begleiter zeigt einen Sitzplatz an, indem er die Hand
seines Flhrarms auf die Stuhllehne legt. Dann kann die zu be-
gleitende Person mit ihrer freien Hand am Arm des Begleiters
entlanggleiten und die Lehne finden. Sie kann selbst mit einer
Kreuzbewegung die Sitzfliche abtasten, um sicherzugehen,
dass sich nichts auf dem Stuhl befindet.

Soll eine Bank oder ein Hocker ohne Lehne angezeigt werden,
legt der Begleiter seine Fihrhand direkt auf die Sitzflache. Die
zu begleitende Person gleitet mit der freien Hand hinunter und
kann auch hier mit der Kreuzbewegung prifen, ob die Sitz-
flache frei ist.



In einer Sitzreihe

Um in einer Sitzreihe Platz zu nehmen, zum Beispiel im Thea-
ter, drehen sich der Begleiter und die zu begleitende Person
seitlich zur Sitzreihe. Beide gehen nun seitlich nebeneinander
bis zu den freien Platzen. Der Begleiter geht dabei vor.

Der Begleiter zeigt mit seiner Flhrhand die freie Sitzflache an.
Die zu begleitende Person kann sich selbststéndig hinsetzen.



Mitfahren im Auto

Damit die zu begleitende Person méglichst selbststandig in
ein Auto einsteigen kann, 6ffnet der Begleiter mit der Hand
seines freien Arms die Tur und legt dann die Hand seines
FUhrarms an den Tudrrahmen. Die zu begleitende Person gleitet
mit der freien Hand am Flhrarm entlang bis zum Rahmen. Sie
l&sst die Hand dort, damit sie wei3, wo der Rahmen beginnt
und sie sich nicht den Kopf st6Bt. Mit der Hand am Rahmen
kann sie Uberprifen, ob die Sitzflache frei ist. Mit der freien
Hand féhrt sie kreuzférmig Uber die Sitzflache.

Um nun ins Auto einzusteigen, kann sie den Tudrrahmen
loslassen, da sie die H6he nun einschatzen kann. Jetzt halt
die zu begleitende Person mit einer Hand selbst die Tur des
Autos fest, damit sie nicht zufallen kann. Zudem weif3 sie
dann, wie herum das Auto steht, und hat damit eine bessere
Orientierung.




Beide missen miteinander absprechen, wer die Tur schlief3t,
um Gefahren zu vermeiden. Hat die zu begleitende Person
einen Langstock dabei, wird dieser beim Einsteigen zwischen
Tur und Fingern festgehalten. Erst wenn sie sitzt, wird der
Langstock mit ins Auto genommen. Dazu wird der Langstock
eingeklappt und dann in den FuBraum gelegt. Auf keinen Fall
den Langstock in die Mitte zwischen Fahrer und Beifahrer
legen, da er dort stort.

Wichtig, beim Aussteigen aus dem Auto gilt: Niemals darf
die zu begleitende Person ohne Nachfrage beim Begleiter
die Tur 6ffnen. Erst wenn der Begleiter sagt, dass die Tur
gefahrlos ged6ffnet werden kann, darf sie gedffnet werden. Ist
ein Langstock mit dabei, wird dieser zuerst aus dem Fahrzeug
gestreckt, um anderen Verkehrsteilnehmern zu signalisieren,
dass hier ein blinder Mensch aussteigt.

Dann steigt die zu begleitende Person selbst aus und hélt sich
dabei mit einer Hand am Turrahmen fest, um zu erkennen, wo
sie sich befindet, und sich nicht den Kopf zu stoB3en.




Unterwegs mit Bus und Bahn

Der Begleiter geht beim Ein- und Aussteigen immer voran.
Mochte der blinde oder sehbehinderte Mensch einen Handlauf
oder Griff an der Tur benutzen, legt der Begleiter die Hand
seines Fuhrarms darauf. Die zu begleitende Person kann sich
dann Uber den Arm mit ihrer freien Hand bis dorthin vortasten.

Der weitere Ablauf erfolgt wie beim , Treppensteigen®, siehe
Seite 21. Im Verkehrsmittel sollte die zu begleitende Person
aus Sicherheitsgrinden einen Sitzplatz einnehmen.




Das Anzeigen von Gegenstanden

Wer stark sehbehindert oder blind ist, kann h&aufig nur Gber
Tastbewegungen einen Gegenstand finden. Es gibt eine
einfache Md&glichkeit flr den Begleiter, der zu begleitenden
Person dabei zu helfen. Dazu wird die Hand des Fihrarms
an das Objekt gelegt, z. B. eine Garderobe. Nun kann die zu
begleitende Person mit ihrer freien Hand den Fihrarm ent-
langgleiten und hat die Garderobe gezielt gefunden.

So kann es in vielen alltaglichen Situationen eine groBe Hilfe
sein, Uber die Hand des Begleiters die Gegensténde schnell
und sicher zu finden.

Kleinere Gegenstande, wie beispielsweise ein Glas oder einen
Salzstreuer auf einem Tisch, sucht die Person am besten
selbst. Daflir geeignete Techniken werden in Schulungen
fUr blinde und stark sehbehinderte Menschen vermittelt, wie
Schulungen in Lebenspraktischen Fahigkeiten (LPF) oder in
Orientierung und Mobilitat (O&M).



Bitte daran denken

Der Begleiter darf die zu begleitende Person nicht allein
lassen, ohne dies vorher anzusagen. Sie kann sich so dar-
auf einstellen und spricht ggf. nicht ins Leere. Gerade wenn
es viele Nebengerausche gibt, ist es nicht immer sicher,
dass die zu begleitende Person hért, wenn der Begleiter
weggeht.

Wenn der sehbehinderte oder blinde Mensch flir einen
Zeitraum in unbekannter Umgebung ohne seine Beglei-
tung ist, sollten ihm kurz die Gegebenheiten beschrieben
werden. Er kann so Geschehnisse und Gerausche besser
einordnen.

Ist die Begleitung kurzzeitig abwesend oder in der Nahe
anders beschéftigt und es ist keine Sitzgelegenheit vorhan-
den, muss der Kontakt zu einem festen Bezugspunkt her-
gestellt werden, z. B. einer Wand oder einem Gelénder. So
entsteht eine Orientierung im Raum und die zu begleitende
Person steht sicher, wenn andere Menschen vorbeigehen.

Beim Beschreiben sollten Worte verwendet werden, die
auch ohne das Sehen eine rdumliche Vorstellung vermitteln:
,Das Fenster ist links von Ihnen®, ,lhre Tasche steht rechts
neben lhrem Sitz“ etc.



Erfolgt die Begleitung auch in den Wohn- oder Arbeits-
bereich, muss der Begleiter darauf achten, Dinge an ihren
festen Platz zu rdumen. Nur so kann die zu begleitende
Person spéater alles wiederfinden.

Fragen Sie im Zweifelsfall immer nach, welche und wie
viel Unterstlitzung die zu begleitende Person im Einzelfall
wunscht. Es ist sehr wichtig, dass sie so viel wie mdglich
allein macht und damit ihre Selbststandigkeit bewahrt.

Viele weitere hilfreiche Tipps finden Sie
in der Broschure ,,Nicht so, sondern so
- Kleiner Ratgeber fur den Umgang mit
blinden Menschen®.

Kieiner Ratgeber
fiir den Umgang mit
blinden Menschen




Rat und Hilfe
erhalten blinde und sehbehinderte Menschen
unter der bundesweiten Rufnummer

01805 - 666 456 *

*0,14 €/Min. aus dem Festnetz, Mobilfunk max. 0,42 €/Min., Stand 01/2012

Uber diese Rufnummer werden Sie mit der nachstgelegenen
Beratungsstelle des Deutschen Blinden- und Sehbehindertenverbandes
verbunden. Dort erfahren Sie unter anderem mehr Gber

rechtliche Themen (Rehabilitation, Schwerbehindertenausweis,
gesetzliche Leistungen, Arbeitsrecht etc.),

Bildungsangebote,

Hilfsmittel,

Hor- und Blindenschriftblichereien,

Veranstaltungen fir blinde und sehbehinderte Menschen

in Ihrer Nahe.
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